
ỦY BAN NHÂN DÂN
PHƯỜNG TRẦN LÃM

Số:      /UBND-VHXH
V/v tăng cường công tác quản lý trò 

chơi điện tử trên mạng và các điểm cung 
cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Trần Lãm, ngày        tháng 7 năm 2026

Kính gửi: 
- Công an phường Trần Lãm; 
- Phòng Văn hóa - Xã hội phường; 
- Các tổ dân phố trên địa bàn phường; 
- Các tổ chức, cá nhân kinh doanh điểm cung cấp dịch vụ trò 
chơi điện tử công cộng trên địa bàn phường.

Thực hiện Công văn số 1730/SVHTTDL-TTBCXB ngày 21/7/2026 của Sở Văn 
hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Hưng Yên về việc tăng cường công tác quản lý trò 
chơi điện tử trên mạng và các điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng.

Để tăng cường công tác quản lý nhà nước đối với hoạt động cung cấp dịch vụ 
trò chơi điện tử công cộng trên địa bàn phường, bảo đảm an ninh, trật tự, an toàn xã 
hội và bảo vệ trẻ em, Ủy ban nhân dân phường Trần Lãm yêu cầu các đơn vị triển 
khai thực hiện một số nội dung sau:

1. Phòng Văn hóa - Xã hội chủ trì, phối hợp với Công an phường, các tổ dân phố 
tăng cường công tác tuyên truyền, phổ biến các quy định của pháp luật về quản lý, 
cung cấp và sử dụng dịch vụ Internet, trò chơi điện tử trên mạng theo Nghị định số 
147/2024/NĐ-CP ngày 09/11/2024 của Chính phủ và các văn bản hướng dẫn có liên 
quan; đẩy mạnh tuyên truyền đến các tổ chức, cá nhân kinh doanh dịch vụ trò chơi 
điện tử công cộng, phụ huynh, học sinh và Nhân dân về tác hại của việc lạm dụng 
trò chơi điện tử trên mạng; vận động sử dụng Internet an toàn, lành mạnh, đúng mục 
đích; không để xảy ra các hành vi vi phạm pháp luật trên môi trường mạng; rà soát, 
thống kê các điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng trên địa bàn; hướng 
dẫn các tổ chức, cá nhân thực hiện đầy đủ các điều kiện kinh doanh, thời gian hoạt 
động và trách nhiệm của chủ cơ sở theo quy định; thường xuyên theo dõi, tổng hợp 
tình hình, kịp thời báo cáo UBND phường đối với các trường hợp vi phạm hoặc vượt 
thẩm quyền để xem xét, xử lý theo quy định.

2. Công an phường chủ trì, phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội tăng cường 
kiểm tra việc chấp hành các quy định của pháp luật đối với các điểm cung cấp dịch 
vụ trò chơi điện tử công cộng; kịp thời phát hiện, xử lý theo thẩm quyền hoặc tham 
mưu Chủ tịch UBND phường xử lý; trường hợp vượt thẩm quyền thì kiến nghị cơ 
quan có thẩm quyền xem xét, xử lý theo quy định của pháp luật.

3. Các tổ chức, cá nhân kinh doanh điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công 
cộng trên địa bàn phường có trách nhiệm chấp hành nghiêm các quy định của pháp 



luật về điều kiện kinh doanh, nội quy hoạt động, thời gian hoạt động, bảo đảm an 
ninh, trật tự, phòng cháy, chữa cháy và các quy định khác có liên quan; không để 
người chơi sử dụng dịch vụ trái quy định của pháp luật, không hoạt động trong 
khoảng thời gian từ 22 giờ đến 08 giờ ngày hôm sau theo quy định của pháp luật.

4. Các tổ dân phố tăng cường tuyên truyền, vận động Nhân dân chấp hành các 
quy định của pháp luật về sử dụng Internet và trò chơi điện tử; phối hợp phát hiện, 
phản ánh kịp thời phản ánh đến UBND phường hoặc Công an phường các cơ sở kinh 
doanh có dấu hiệu vi phạm để kiểm tra, xử lý theo quy định.

Yêu cầu Công an phường, Phòng Văn hóa và Xã hội, các tổ dân phố, các tổ chức, 
cá nhân kinh doanh điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng và các đơn vị 
có liên quan nghiêm túc triển khai thực hiện. Trong quá trình thực hiện, nếu có khó 
khăn, vướng mắc, kịp thời báo cáo UBND phường (qua phòng Văn hóa - Xã hội) để 
tổng hợp, tham mưu Chủ tịch UBND phường xem xét, chỉ đạo giải quyết theo quy 
định./.

Nơi nhận:
-Như trên;
-Lưu: VT, VP, VHXH.

              KT. CHỦ TỊCH
             PHÓ CHỦ TỊCH

             Vũ Đức Tiến
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