
UBND TỈNH HƯNG YÊN
SỞ Y TẾ

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:             /SYT-NVD
V/v đình chỉ lưu hành và 

thu hồi mỹ phẩm

Hưng Yên, ngày       tháng 7 năm 2025

    Kính gửi: 
  - Ủy ban nhân dân các xã/phường;
  - Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh;
  - Các doanh nghiệp bán buôn thuốc, mỹ phẩm trên địa bàn tỉnh. 

Thực hiện Công văn số 2018/QLD-MP ngày 16/7/2025 của Cục Quản lý 
Dược - Bộ Y tế về việc mẫu sảm phẩm không đạt chất lượng, không rõ nguồn gốc 
xuất xứ; Sở Y tế thông báo đình chỉ lưu hành và thu hồi  sản phẩm: Vitamin E 
Mosturising Cream Enriched with Sunflowers Oil, trên nhãn ghi: Product of 
Thailand; thông tin về số lô: 56; NSX: 01012024; Hạn dùng 01012028. Nhãn in 
trên lọ sản phẩm bằng tiếng nước ngoài và không có nhãn phụ bằng tiếng Việt, 
không có thông tin cơ sở chịu trách nhiệm đưa sản phẩm ra thị trường.

Lý do thu hồi: Sản phẩm Vitamin E Mosturising Cream Enriched with 
Sunflowers Oil không đạt chất lượng (về chỉ tiêu giới hạn vi sinh vật, không phát 
hiện vitamin E (Tocopheryl acetat) ở giới hạn phát hiện (LOD) 25,8mcg/g) và 
không rõ nguồn gốc xuất xứ.

Để đảm bảo an toàn cho người sử dụng, Sở Y tế đề nghị: 
 1. Đề nghị UBND các xã/phường chỉ đạo phòng chức năng về y tế thông 

báo tới các cơ sở kinh doanh, sử dụng mỹ phẩm trên địa bàn ngừng ngay việc kinh 
doanh, sử dụng các sản phẩm mỹ phẩm nêu trên và trả lại cơ sở cung ứng. Tổ chức 
tiếp nhận thông tin báo cáo của các cơ sở sản xuất, kinh doanh, người sử dụng; 
phối hợp với các cơ quan chức năng kiểm tra, xác minh, truy tìm nguồn gốc xuất 
xứ của sản phẩm Vitamin E Mosturising Cream Enriched with Sunflowers Oil 
không đạt chất lượng và không rõ nguồn gốc xuất xứ nêu trên. Xử lý các tổ chức, 
cá nhân vi phạm theo quy định hiện hành và báo cáo kết quả về Sở Y tế để Sở Y tế 
tổng hợp báo cáo Cục Quản lý Dược.

2. Các doanh nghiệp bán buôn thuốc, mỹ phẩm trên địa bàn tỉnh ngừng ngay 
việc kinh doanh, sử dụng sản phẩm mỹ phẩm nêu trên và trả lại cơ sở cung ứng sản 
phẩm.

3. Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh phối hợp với các cơ quan truyền thông 
trên địa bàn để thông tin tới các cơ sở buôn bán, sử dụng và người dân biết không 
mua/bán, sử dụng sản phẩm nêu trên, trả lại cơ sở cung ứng sản phẩm và báo cáo 
cơ quan chức năng nếu phát hiện các sản phẩm nêu trên.

Sở Y tế đề nghị các cơ quan, đơn vị triển khai thực hiện.
Trân trọng./. 

Nơi nhận:
- Như trên;
- Giám đốc và các PGĐ Sở Y tế;
- Website Sở Y tế;
- Lưu: VT, NVD. 

GIÁM ĐỐC

Nguyễn Thị Anh
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